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前 言 

 

本解读手册主要面向征信中心各级个人信用报告查询网点的服

务人员以及报告主体，详细介绍了二代个人信用报告本人简版的具体

内容，方便阅读者更准确地理解二代个人信用报告。 

本手册先介绍了二代个人信用报告的总体结构；然后详细解读了

每一部分展示的数据内容及其含义。 
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1 概述 

1.1 二代个人信用报告总体结构 

个人信用报告由报告头、报告主体信息以及编制说明构成。 

1.1.1 报告头 

报告头描述报告的标识信息、本次查询输入的姓名和证件信息、

其他证件号码信息、婚姻状况。 

1.1.2 报告主体信息 

报告主体具体分为信贷记录、非信贷交易记录、公共记录、查询

记录和机构说明。 

信贷记录由信贷交易信息概要以及资产处置、垫款、信用卡、贷

款、其他业务、相关还款责任明细组成。 

非信贷交易信息明细主要反映报告主体使用电信后付费服务时

的缴费信息。 

公共信息由欠税记录、民事判决记录、强制执行记录、行政处罚

记录组成。一是反映报告主体履行法定义务的情况，二是反映报告主

体的涉诉涉案情况。 

查询记录主要展示报告主体最近两年内被接入机构查询的明细

记录以及本人查询的记录明细。 

机构说明展示数据提供机构对其所报送数据的说明信息。 
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2 个人信用报告具体内容 

2.1 报告头 

报告头的第一行展示报告编号和报告时间。报告编号是标识一

份个人信用报告的唯一编码。报告时间是指个人信用报告的生成时

间，精确到秒。 

报告头的第二行展示本次查询时输入的请求信息包括查询者

本次录入的报告主体的姓名、证件类型和证件号码信息，以及报告

主体的婚姻状况（具体包括未婚、已婚、离婚、单身）。 

为了解决现实生活中一个人使用多个证件从事经济活动导致

的信息割裂问题，二代系统引入了证件整合机制，可以将同一个报

告主体多个身份标识项下的信息整合在一起。当报告主体是由多个

证件下的信息整合而成时，报告头的第三行就会出现其他证件信息，

展示除查询者录入证件之外的其他证件信息。 

2.2 信贷记录 

这部分信息是信用报告的核心内容，展示了报告主体名下所有的

信贷交易汇总和明细信息。其中信息概要是对信贷交易信息的概要描

述，相当于一个人的信用信息概览，可以帮助报告使用者快速了解报

告主体的信用状况。 
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2.2.1 信息概要 

第一张表格展示报告主体名下被资产管理公司、担保公司及保险

公司追偿的信贷交易的账户数，对应借贷交易明细中的资产处置和垫

款信息。若欠款未还清，或欠款已还清且账户关闭日期距报告查询日

未超过 5年，则纳入统计；若欠款已还清，且账户关闭日期距报告查

询日超过 5 年，则不纳入统计。 

第二张表格按业务类型（信用卡/购房贷款/其他（除购房外）贷

款/其他业务）展示报告主体名下借贷账户的汇总信息，具体数据项

如下： 

 

数据项名称 数据项释义 

账户数 同一业务类型下，总账户数合计。 

未结清/未销户账户数 同一业务类型下，未结清/未销户账户数合计。 

发生过逾期的账户数 
同一业务类型下，最近 5 年内还款状态有逾期（准贷记卡透支 60 天以上）的账

户数合计。 

发生过 90 天以上逾期

的账户数 
同一业务类型下，最近 5 年内发生过逾期/透支超过 90 天的账户数合计。 

第三张表格展示报告主体当前负有担保责任或其他还款责任的

账户数汇总。对应借贷交易明细中相关还款责任信息。既反映报告主

体为他人负连带担保责任的信息，也反映为企业负连带担保责任的信

息、与企业共同借款的信息。该信息仅汇总主借贷业务未结清的相关

还款责任信息，若主借贷业务已结清，则不纳入统计。 

与一代报告相比，二代报告中增加了个人为企业提供担保、与企

业共同借款的信息。 
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2.2.2 资产处置信息 

资产处置业务，指被资产管理公司接收不良信贷资产后形成的债

务。展示内容包括管理机构，接收的债权金额、债权接收日期等基本

信息以及当前余额、账户状态等最新表现信息。 

这类信息属于较为严重的负面信息。当该笔业务仍处于催收状态

时，将一直展示在信用报告中。当该笔债务已还清，自结清之日起，

该账户在信用报告上展示 5年。 

 

2.2.3 垫款信息 

垫款业务，指由担保公司、保险公司代偿后形成的债务。展示内

容包括担保机构、代偿金额、代偿日期等基本信息以及当前余额、账

户状态等最新表现信息。 

在追偿结束前，垫款信息将一直展示在信用报告中。当该笔债务

已还清，自结清之日起，该账户在信用报告上展示 5年。 

 

 

2.2.4 信用卡 

逐笔展示报告主体名下的贷记卡和准贷记卡账户信息。先展示发

生过逾期的贷记卡账户，再展示发生过 60天以上透支的准贷记卡账

户，最后展示从未逾期过的贷记卡账户及从未透支超过 60 天的准贷

记卡账户。 
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展示内容包括基本信息、最新表现信息。对于发生过逾期（60

天以上透支）的贷记卡（准贷记卡）账户，若账户当前状态不为“呆

账”、“销户”，还展示过去 5 年内逾期（透支超过 60天）历史的

汇总信息。 

账户基本信息具体包括发卡机构、开户日期、卡片尾号、授信额

度等。 

最新表现信息具体包括余额、未出单的大额专项分期余额、当前

逾期（透支超过 60天）提示信息及状态截至日期。对于“未激活”

的账户，展示账户状态和状态截至日期。对于“销户”的账户，展示

账户状态和销户日期。对于“呆账”账户，展示账户状态、余额和状

态截至日期。 

2.2.5 贷款 

逐笔展示授信机构报送的住房贷款、车贷等贷款信息。先展示发

生过逾期的贷款账户，再展示从未逾期过的贷款账户。 

每笔贷款在报告中展示基本信息、最新表现信息。对于发生过逾

期的贷款账户，若账户当前状态不为“呆账”、“销户”，还展示过

去 5 年内逾期历史的汇总信息。 

账户基本信息具体包括贷款管理机构、业务种类、放款金额、放

款日期、到期日期等。 

对于当前状态为“结清”、“转出”的账户，最新表现信息展示

账户状态及结清/转出月份；对于当前状态为“呆账”的账户，最新
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表现信息展示账户状态、余额、最近一次还款日期及状态截至日期；

对于其他账户，最新表现信息展示余额、当前逾期提示信息及状态截

至日期。 

2.2.6 其他业务 

逐笔展示融资租赁公司报送的融资租赁类业务，证券公司报送的

约定购回式证券交易、股票质押式回购交易和融资融券交易。具体展

示内容及规则与贷款基本相同。 

2.3 非信贷交易信息明细 

描述报告主体使用后付费的电信及公共事业等服务时的缴费信

息明细。 

从国际经验看，对于没有与银行打过交道的人来说，这些信息是

非常有价值的替代数据，可以帮助那些薄信用记录者，也就是缺少传

统信贷记录但具有良好公用事业支付记录的金融弱势群体获取信贷

机会，更好地实现普惠金融。 

具体展示内容如下： 

表 2.3 后付费业务信息所含数据项 

数据项名称 数据项释义 

机构名称 负责报送后付费业务信息的单位名称。 

业务类型 后付费业务类型。具体包括：固定电话；移动电话；自来水费等。 

业务开通日期 账户的开立日期。 

当前缴费状态 截至记账年月的缴费状态。分为欠费、正常。 

当前欠费金额 截至记账年月的欠费金额。 

记账年月 说明以上信息的截至时点 

 

2.4 公共信息明细 
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描述报告主体在公共部门记载的、有助于反映其信用状况的信息。

该部分信息主要来自税务、法院及其他政府部门，包括欠税记录、民

事判决记录、强制执行记录、行政处罚记录4项信息。 

2.4.1 欠税记录 

展示报告主体过去5年内的欠税情况，包括欠税总额和欠税日期

等。不展示欠税统计日期距报告查询时间超过5年的欠税记录。 

表 2.4.1欠税记录所含数据项 

数据项名称 数据项释义 

主管税务机关 对纳税人进行税收征收管理的税务机关名称。 

欠税总额 纳税人当前应缴未缴的税务金额合计。 

欠税统计日期 税务机关统计纳税人税务信息的时点。 

纳税人识别号 纳税人办理各类涉税事项的唯一代码标识。 

2.4.2 民事判决记录 

展示报告主体过去 5 年内涉及的已结案的民事诉讼信息，主要由

各地法院采集。不展示“判决/调解生效日期”距查询报告时间超过

5 年的民事判决记录。若“判决/调解生效日期”没有值，则该条记

录自信息获取时间起展示 5年。 

表 2.4.2民事判决记录所含数据项 

数据项名称 数据项释义 

立案法院 受理诉讼案件申请的人民法院名称。 

案由 
诉讼案件的立案原因，即当事人因何事发生纠纷而需要人民法院进行

裁决。 

立案日期 诉讼案件的立案日期 

结案方式 该诉讼案件的结案方式，包括判决、调解和其他。 

判决/调解生效日期 该诉讼案件的判决或调解结果生效的日期。 

判决/调解结果 法院对该诉讼案件的判决或调解结果。 

诉讼标的 
当事人争议的要求人民法院通过审判予以解决的某一民事法律关系或

权利。 

诉讼标的金额 与当事人相关的诉讼标的金额。 
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数据项名称 数据项释义 

案号 诉讼记录的案号。 

 

2.4.3 强制执行记录 

展示报告主体过去 5 年内涉及的法院强制执行信息或被列为失

信被执行人的信息。法院强制执行信息主要从地方法院采集，失信被

执行人信息主要从最高法一口采集。不展示“结案日期”距查询报告

时间超过 5 年的强制执行记录。若“结案日期”没有值，则该条记录

自信息获取时间起展示 5 年。 

表 2.4.3强制执行记录所含数据项 

数据项名称 数据项释义 

执行法院 受理执行案件申请的人民法院名称。 

执行案由 
执行案件的案由，即当事人因何事发生纠纷而需要人民法院强制执行案件

的判决结果。 

立案日期 执行案件的立案日期。 

结案方式 执行案件的结案方式，包括不予执行、自动履行、执行完毕等。 

案件状态 案件的处理状态。 

结案日期 执行案件的结案日期。 

申请执行标的 
法院强制执行行为所指向的对象，包括给付方式、物种、数额或要求的给

付内容。 

申请执行标的金额 申请执行标的的金额。 

已执行标的 被执行人已执行的标的，包括物和行为。 

已执行标的金额 被执行人已执行的标的金额。 

案号 执行案件的案号。 

2.4.4 行政处罚记录 

展示来自政府部门公开的行政处罚信息。不展示“处罚生效日期”

距查询报告时间超过 5 年的记录。若“处罚生效日期”没有值，则该

条记录自信息获取时间起展示 5 年。 
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表 2.4.1行政处罚记录所含数据项 

数据项名称 数据项释义 

处罚机构 对当事人进行处罚的机构名称。 

处罚内容 处罚机构对当事人进行处罚的具体内容。 

处罚金额 处罚机构对当事人的处罚金额。 

处罚生效日期 处罚机构对当事人处罚的生效起始日期。 

处罚截止日期 处罚机构对当事人处罚的结束日期。 

行政复议结果 处罚机构对当事人进行处罚的行政复议结果。 

文书编号 处罚文书的编号。 

2.5 机构说明 

主要描述数据提供机构就信用报告内容作出的说明和解释。对于

具体业务的说明，跟随业务展示。 

该部分只展示针对报告整体的机构说明，具体数据项如下： 

表 2.5机构说明信息所含数据项 

数据项名称 数据项释义 

说明内容 报告主体添加的声明内容。 

添加日期 报告主体添加声明内容的日期。 

2.6 查询记录 

该部分信息展示近 2 年内报告主体被接入机构查询的记录明细

和本人查询的记录明细，主要包括查询日期和查询原因，反映了报告

主体信用报告被查询的历史记录。 

 

2.7 说明 

展示征信中心对信用报告编制原则及相关服务、信息主体权益等

的说明信息。 
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