附件7
服务方案

1.服务团队，包括工作机制、团队人员构成、职级、从业经验等。
	团队构成
	姓名
	所属单位及部门
	职级
	对公业务从业年限
	联系方式(手机)
	是否为提供日常服务的联系人
	其他需要说明的情况

	团队负责人
	
	
	
	
	
	
	

	团队成员
	
	
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	
	
	

	团队人员数量合计
	


2.资金流动性保障方案，包括是否提供与人民银行大小额支付系统运行时间一致的资金汇划渠道服务；是否允许定期存款提前支取。
	资金流动性保障方案
	是否提供
（是请填√，否请填×）
	备注

	与人民银行大小额支付系统运行时间一致的资金汇划渠道服务
	
	

	允许定期存款提前支取
	
	


3.信息化建设，包括是否可通过网上银行、银企直联等线上系统完成资金划转、回单和对账单下载、办理存款业务等，请提供文字说明。
4.费用减免，可为存放单位减免的手续费、服务费等相关费用的情况，包括开户费、账户管理费、汇款手续费、证书年费、银行函证费、各类票据工本费、余额变动短信提醒费、银企互联对接费等。
	费用种类
	是否可减免
（是请填√，否请填×）
	如收费，请注明费用类别及标准

	是否可为存放单位减免全部手续费、服务费等相关费用
	
	

	其中：开户费
	
	

	账户管理费
	
	

	汇款手续费
	
	

	证书年费
	
	

	银行函证费
	
	

	各类票据工本费
	
	

	余额变动短信提醒费
	
	

	银企互联对接费
	
	

	其他收费事项（如有，则填列）
	
	


5.上门及对账服务，包括是否提供上门开户、销户、变更账户信息服务；是否提供上门收取和递送资料服务；是否提供上门对账服务。
	服务种类
	是否提供
（是请填√，否请填×）
	备注

	上门开户、销户、变更账户信息服务
	
	

	上门收取和递送资料服务
	
	

	上门对账服务
	
	



注：服务方案无格式要求，但应满足上述所列内容，涉及要素表格的应进行填列，可在填列表格同时进行文字说明。
16

