
全国性商业银行异议渠道查询网址 

序

号 
全国行名称 链接信息 

备

注 

1 国家开发银行 公示链接 https://www.cdb.com.cn/cpfw/zxyycl 
 

2 中国进出口银行 公示链接 
http://www.eximbank.gov.cn/info/notice/n

otice/202504/t20250416_65784.html  

3 中国农业发展银行 公示链接 
https://www.adbc.com.cn/n354735/n3550

38/c649720/content.html  

4 中国工商银行 

官网链接 
https://www.icbc.com.cn/column/1438058

319654043695.html  

手机银行

APP 

中国工商银行 APP-信用报告栏目-温馨提

示  

5 中国农业银行 公示链接 

https://www.abchina.com/cn/PersonalServi

ces/SvcBulletin/202504/t20250421_244319

0.htm 
 

6 中国银行 公示链接 https://www.boc.cn/ 
 

7 中国建设银行 — 

附近网点信息可通过“中国建设银行手机

银行 APP-网点查询”或搜索“中国建设银

行微信小程序-网点服务”查阅获悉。 
 

8 交通银行 

企业征信异

议 

电脑端网址：https://www.bankcomm.com 

手机端网址：https://m.bankcomm.com 

企业网银网址： 

https://ebank.bankcomm.cn/NEBS/CLG/CN

LGAAA01 

 

个人贷款征

信异议 

电脑端网址：https://www.bankcomm.com 

手机端网址：https://m.bankcomm.com  

信用卡征信

异议 

电脑端网址：https://www.bankcomm.com 

手机端网址：https://m.bankcomm.com  

9 中国邮政储蓄银行 公示链接 
https://www.psbc.com/cn/grfw/fwgg/2025

04/t20250415_319468.html  

10 中信银行 公示链接 
http://www.citicbank.com/common/service

notice/202504/t20250414_3562351.html  

11 中国光大银行 
个人征信（零

售信贷业务） 

http://www.cebbank.com/site/zhpd/zxgg35

/gdgg10/337763873/index.html  



个人征信（信

用卡业务） 

https://xyk.cebbank.com/cczs/static/portal/

pc/contentDetail?menuId=9999&id=4846  

12 华夏银行 公示链接 
https://mp.weixin.qq.com/s/H4wHh7D-Vyq

QlKELpk2KWg  

13 中国民生银行 

中国民生银

行官网链接 

http://www.cmbc.com.cn/zdtj/zyggxq/inde

x.htm?mId=444202501171025320001  

中国民生银

行信用卡中

心官网链接 

https://creditcard.cmbc.com.cn/tyglweb/ho

me/cn/web/customer/import/20250107/1

8592.shtml 
 

14 招商银行 

个人贷款 
https://www.cmbchina.com/personal/credi

t/CreditInfo.aspx?pageid=credit18  

信用卡 
https://cc.cmbchina.com/content/cusservic

e/65.htm  

公司贷款 

https://www.cmbchina.com/corporate/do

mestic/DomesticInfo.aspx?guid=cd803c22-

6017-4dde-8549-98d7b7892c6e 
 

15 兴业银行 公示链接 
https://creditcard.cib.com.cn/news/notice/

2024/20241224.html  

16 广发银行 公示链接 
https://www.cgbchina.com.cn/Info/272310

42  

17 平安银行 公示链接 
https://bank.pingan.com/about/gonggao/1

744878726681.shtml  

18 浦发银行 

信用卡征信

异议受理渠

道链接 

https://www.spdbccc.com.cn/ 
 

19 恒丰银行 公示链接 
https://www.hfbank.com.cn/gryw/yhgg/30

7620.shtml  

20 浙商银行 公示链接 
http://www.czbank.com/cn/fin_kno/dcs/20

2504/t20250416_91873.shtml  

21 渤海银行 

官网链接 
http://www.cbhb.com.cn/cbhbank/2025-04

/16/article_2025041617442775546.shtml  

公众号链接 
https://mp.weixin.qq.com/s/yY2FZPvGWDh

l9PX3Tg37Aw  

 


